
HEKAYA — ملف تقديم رسمي · الصندوق الثقافي

طلب حوافز الذكاء الاصطناعي للمشاريع

الثقافية
منصة حكاية الذكية لتمكين الحرفيين وتسويق المنتجات الثقافية السعودية

الجهة المتقدمة

شركة مسايف للتجارة والمقاولات شركة
شخص واحد

العلامة التجارية

متجر حكاية للفنون والحرف اليدوية

القطاع الثقافي المستهدف

الحرف والتراث والفنون البصرية

قيمة الحافز المطلوبة

500000 ريال
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الشاشة الافتتاحية — فيديو حكاية التشويقي١

ا هذا الفيديو تشويقي تعريفي بهوية حكاية، ويُعرض في التجربة الرقمية التفاعلية بمجرد فتح الرابط، بصوت مكتوم تلقائيً

مع إمكانية تشغيل الصوت والإعادة من داخل الصفحة.

فيديو حكاية التشويقي

لقطة معاينة من الفيديو التعريفي المعروض في الشاشة الافتتاحية للتجربة الرقمية.

شاهد الفيديو ←

►
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الملخص التنفيذي١

تتقدم شركة مسايف للتجارة والمقاولات من خلال علامتها التجارية متجر حكاية للفنون والحرف اليدوية بمشروع منصة

حكاية الذكية، وهي منظومة تقنية وتشغيلية جاهزة للانتقال إلى مرحلة الإطلاق والتوسع. تجمع المنصة بين سوق إلكتروني
متعدد البائعين للحرف والفنون، وأربعة محركات ذكاء اصطناعي متخصصة، وبنية تشغيلية تضم إدارة الفنانين والأعمال

والمعارض والمبيعات والمدفوعات والشحن والتسويق والتحليلات والأمان.

ا لمسيرة جرافيتي ريزن، وهي علامة سعودية متخصصة في تصنيع وتوفير مواد الريزن والإيبوكسي نشأ المشروع امتدادً
والخامات المستخدمة في الأعمال الفنية والحرفية. طورت جرافيتي ريزن خلال سنوات عملها منظومة تشمل التصنيع،

الورش التعليمية، التجارة الإلكترونية، الفعاليات، التسويق الرقمي، خدمة العملاء، وبناء العلاقات مع الفنانين والجهات.

تمثل جرافيتي ريزن القاعدة التشغيلية لحكاية: فهي توفر المواد المصنعة، الورشة القائمة، الفريق الإداري والتسويقي،
قنوات البيع، نظام Odoo، قاعدة معرفة فنية، وشبكة وطنية من الفنانين والحرفيين. وتنقل حكاية هذه الخبرة من نطاق

الريزن إلى مظلة أوسع تشمل الحرف والفنون والمنتجات التراثية في جميع مناطق المملكة.

يعالج المشروع فجوة واضحة لدى الحرفيين: ضعف الإظهار التجاري، صعوبة التسعير، بطء الوصول إلى العميل، تشتت
ل العمل اليدوي إلى منتج رقمي قابل للاكتشاف والشراء والتوثيق. ويقدم حكاية قنوات البيع، وغياب الأدوات التي تحوّ

معالجة متكاملة تبدأ من تصوير القطعة وتوثيق قصتها وحساب سعرها، ثم نشرها وتسويقها وبيعها وخدمة العميل
ومتابعة الطلب من منصة واحدة.

يُطلب حافز قدره 500000 ريال لاستكمال تهيئة المنصة، تجميع البيانات، ربط الأنظمة، احتضان أول دفعة من الحرفيين،
ا لأنه يخدم الحرف والتراث والفنون البصرية، ويقع ضمن تنفيذ الإطلاق الميداني، وقياس الأثر. المشروع مؤهل موضوعيً

مجالات الإبداع والإنتاج، صون التراث، إثراء المحتوى، تعزيز المشاركة الثقافية، وإدارة وتشغيل المشاريع الثقافية.
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بيانات الجهة المتقدمة٢

التفاصيلالبيان

شركة مسايف للتجارة والمقاولات شركة شخص واحدالاسم القانوني

شركة ذات مسؤولية محدودة لشخص واحدنوع الكيان

7005857367الرقم الوطني الموحد

07 فبراير 2019تاريخ إصدار السجل

نشطحالة السجل

متجر حكاية للفنون والحرف اليدوية قيد تقديم طلب التسجيلالعلامة المقدمة للمشروع

جرافيتي ريزن علامة تجارية مسجلةالعلامة الداعمة

الأستاذة زهراء الحازميممثل المشروع

مصطفى عدنانالمسؤول التقني

رفق الإثبات الرسميتصنيف المنشأة ضمن المنشآت الصغيرة والمتوسطة وفق إفادة الإدارة ويُ
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تعريف حكاية وعلاقتها بجرافيتي ريزن٣

متجر حكاية للفنون والحرف اليدوية علامة تجارية سعودية تابعة لشركة مسايف. أُطلقت لاستكمال مسيرة جرافيتي ريزن

بهوية محلية تشمل الحرف والفنون والأنشطة التراثية، مع خدمات فنية وتقنية وإدارية وتسويقية وبيعية تساعد الحرفي
على تحويل مهارته إلى نشاط مستدام.

تعمل حكاية وجرافيتي ريزن تحت الكيان القانوني نفسه. وتوفر جرافيتي ريزن لحكاية المواد المصنعة والخبرة الفنية والمرافق

والأنظمة والكوادر التسويقية وخدمة العملاء وشبكة الفنانين والحرفيين التي سبق التعامل معها في مناطق المملكة.
ويتيح هذا الترابط إطلاق حكاية من قاعدة تشغيلية قائمة بدل البدء من الصفر.

تُستخدم خبرة جرافيتي ريزن وسجلها الرقمي الممتد منذ 2016 بوصفهما سجل الخبرة المؤسسية والفنية للمشروع.
وستُرفق الأدلة التي توثق الورش والفعاليات والمبيعات والمنتجات والشراكات، إلى جانب خطاب رسمي من شركة مسايف

يحدد تخصيص الموارد والكوادر والعلامات للمشروع.

تُستخدم خبرة جرافيتي ريزن وسجلها الرقمي الممتد منذ 2016 بوصفهما سجل الخبرة المؤسسية والفنية للمشروع. ويشمل
السجل المراد توثيقه نماذج المنتجات، الورش التعليمية، الفعاليات، البازارات، الشراكات، قنوات البيع، والحضور الرقمي.

وستُرفق الأدلة المالية والتشغيلية والإعلامية وخطاب رسمي من شركة مسايف يحدد تخصيص الموارد والكوادر

والعلامات للمشروع.

حكاية — طلب حوافز الذكاء الاصطناعي للمشاريع الثقافية  ·  صفحة 7 من 29



المشكلة والاحتياج٤

تواجه الأعمال الحرفية المحلية خمس مشكلات مترابطة تقلل قدرتها على النمو:

تؤثر هذه الفجوات مباشرة في دخل الحرفي واستمرارية النشاط، كما تحد من قدرة السوق الثقافي على إنتاج بيانات موثوقة

ممت حكاية كمنظومة تحول العمل الفني من قطعة معزولة إلى منتج موثق عن المنتجات والطلب والمبيعات. لذلك صُ
ق وقابل للشراء والمتابعة. ر ومسوّ سعّ ومُ

تعتمد نسبة كبيرة من الحرفيين على صور هاتفية لا تظهر جودة القطعة أو تفاصيلها، مما يقلل ثقة المشتري وقيمة
المنتج.

ا بالاجتهاد، من دون حساب منظم للمواد والهدر والأجور واللوجستيات ونقطة التعادل. ر المنتجات والورش غالبً تُسعّ

تتوزع محادثات العملاء والطلبات بين واتساب ومنصات التواصل والمتاجر، فيصعب الرد الفوري وتتبع الطلب وخدمة ما
بعد البيع.

ا، ثم ينقطع الوصول إلى الفنان بعد انتهاء الحدث. باع المنتجات في بازار أو فعالية محدودة زمنيً تُ

ا من قيمتها المعرفية والاقتصادية. تُعرض القطعة من دون قصتها أو سياقها الثقافي، فتفقد جزءً
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الحل المقترح٥

منصة حكاية سوق سعودي متعدد البائعين للفنون والحرف والمنتجات التراثية. تجمع المنصة بين التجارة الرقمية والمعارض

الحية وإدارة الفنانين وأربعة محركات ذكاء اصطناعي متخصصة. ويستطيع الحرفي من خلالها رفع منتجه، تجهيز صورته،
كتابة قصته، حساب تكلفته، نشره، تسويقه وبيعه. ويستطيع العميل اكتشاف الفنان والقطعة وطلب عمل مخصص

والدفع والتواصل ومتابعة الشحن من تجربة واحدة.

واجهة متجر حكاية الرئيسية وتعرض الهوية والسوق والفنانين والمجموعات
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محركات الذكاء الاصطناعي الأساسية٦

يعرض هذا القسم محركات الذكاء الاصطناعي الأربعة لمنصة حكاية بالترتيب المعتمد في ملف التقديم. الرابط أسفل كل

ا للتحقق دون الحاجة ا نصيً بطاقة يفتح صفحة المحرك الكاملة عند النقر عليه في نسخة PDF تفاعلية، وهو معروض أيضً
للنقر.

لبيب
لبيب مروج المبيعات الذكي

لبيب منصة كشك تفاعلي ذكي تربط المواقع الميدانية بمتجر

حكاية. يعرض الأعمال التراثية والفنية، يشرح قصص صناعها

خاماتها، يجيب عن أسئلة العميل، ينفذ الحسابات الفورية، ثو
 م يحول قرار الشراء إلى الطلب الرقمي من خلال رمزQR. يعا

ج لبيب غياب الموظف المتخصص في نقاط البيع ويحوّل كل

ل موقع مستهدف إلى نقطة بيع رقمية مرتبطة بالمتجر وال
ون.مخز

افتح صفحة لبيب ←

حبيب
حبيب وكيل خدمة العملاء الذكي

يب وكيل متعدد القنوات يعمل على واتساب ومنصات التحب

دواصل وقنوات البيع. يستمع ويقرأ ويكتب، ويعتمد على قاع

ة معرفة تشمل المنتجات والخدمات والحملات والسياسات
والبيانات الفنية. يوجه المحادثة، يتابع الطلبات على مدار السا

عة، ويربط القنوات بلوحة تحكم واحدة. يقلل زمن الاستجابة

والجهد التشغيلي ويرفع دقة الإجابة والتحويل ورضا العميل.

افتح صفحة حبيب ←

حسيب
حسيب محرك التسعير وحساب التكاليف

يب يحول التسعير من اجتهاد يدوي إلى معادلات قابلة للحس

وحدقيق. يعالج تكاليف المواد والاستهلاك والهدر والأجور ت
ة.جز المواقع والنثريات، ويفصل بين التكاليف الثابتة والمتغير

حسب نقطة التعادل وهوامش الربح وفق حجم الطلب، ويي

 ثدر استهلاك المواد في الورش والأعمال الفنية والطباعةق
فيلاثية الأبعاد وأنظمة الريزن، ثم يصدر عرض سعر متوازن 

وقت قصير.

افتح صفحة حسيب ←

منيرة
منيرة محرك تجهيز وتسويق المنتجات

نيرة نظام ذكاء اصطناعي متعدد الوسائط يحول صور الهاتم

ةف إلى صور استوديو ومشاهد ديكورية مستوحاة من الهوي
لسعودية. يحلل خامات القطعة ومقاساتها، ويكتب سيرة الا

نات منتج وقصة الفنان، ويولد بياSEO وJSON LD، ويقترح

، ثم يصدّر بيانات المنتج إلى متجر حكاية. يعالج بذلس عرًا تجاريًا
يوة الإظهار التجاري ويمنح الحرفي مخرجات جاهزة للبك فج

.ع

افتح صفحة منيرة ←
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المنصة الموحدة ومحركات التشغيل٧

ا تغطي دورة العمل تعمل المحركات الأربعة داخل مظلة متجر حكاية متعدد البائعين. ويبين الملف التقني المرفق 32 محركً

الكاملة. أهمها:

المحركات والوظائفالمجموعة

الهوية والدخول، المستخدمون والمجتمع، إدارة الفنانين، إدارة الأعمال الفنيةالهوية والمجتمع

الاكتشاف
والتجربة

المعارض الإلكترونية، المجموعات، البحث، التوصيات، التصنيف والترند، التفاعل الاجتماعي، الرسائل، التقييمات،
التحقق والأصالة

السوق والمبيعات، السلة والدفع، الطلبات الخاصة، المدفوعات ومستحقات الفنانين، الشحن والتنفيذالتجارة والتنفيذ

الإعلانات، الحملات، إدارة المحتوى والمجلة، SEO، التحليلات، الإشعارات والاتصالاتالمحتوى والنمو

الذكاء الاصطناعي، الإشراف والسلامة، الأمن والامتثال، إدارة المنصة والصلاحياتالذكاء والأمان

التحكم بالمزايا، التكامل وواجهات API، تطبيق الويب PWA، الدعم ومركز المساعدةالتوسع والتكامل

يدعم محرك الذكاء الاصطناعي التوصيات والتصنيف التلقائي والبحث بالصورة والتشابه البصري وتحليل الطلب ودعم
المحتوى وخدمة العملاء، مع اشتراط المراجعة البشرية قبل اعتماد المخرجات الثقافية والتجارية.

نموذج المعرض الإلكتروني الحي ويشمل التفاعل والشراء ومعلومات العمل والفنان
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جاهزية المشروع الحالية٨

نموذج صفحة الفنان ويعرض السيرة والأعمال والمجموعات والإحصاءات وخيارات التواصل

لوحة الإدارة العليا وتعرض مؤشرات المنصة والطلبات والحملات والمعارض وصحة الأنظمة

الواجهات البصرية الأساسية للمتجر والمعارض وصفحات الفنانين ولوحة الإدارة جاهزة للعرض والتطوير التشغيلي.

ا ووظيفة تشغيلية. الهيكل التقني للمنصة موثق في 32 محركً

ا وقابلة للربط بمنصة حكاية. ا وتقنيً محركات لبيب وحبيب وحسيب ومنيرة محددة وظيفيً

نقل جرافيتي ريزن تستخدم نظام ERP متكامل عبر Odoo لإدارة العمليات والمخزون والمبيعات والحسابات، وسيُ

النموذج التشغيلي إلى حكاية.

قسم التسويق لدى جرافيتي ريزن يستخدم وكلاء ذكاء اصطناعي في توليد الفكرة والمحتوى والصور والفيديو والمراجعة

والإطلاق والمراقبة والتحليل.

خدمة العملاء الحالية تعتمد على قاعدة معرفة وتغذية فنية وتقنية وتعليمية وتسويقية، وتشكل أساس تطوير حبيب.

توجد قاعدة حرفيين وفنانين سبق التعامل معهم في مناطق المملكة، والمرحلة الحالية تركز على جمع البيانات

والاتفاقات وتهيئة المحتوى.
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رحلة الحرفي والمنتج٩

التسجيل والتحقق من الهوية والأهلية والموافقة على حقوق المحتوى والبيع. 1

إنشاء ملف الفنان وإدخال التخصص والسيرة والموقع وسجل المشاركات. 2

تصوير العمل بالجوال أو في نقطة الرقمنة المتنقلة. 3

استخدام منيرة لتحسين الصور وكتابة القصة وتجهيز البيانات المنظمة. 4

استخدام حسيب لحساب تكلفة المنتج والسعر ونقطة التعادل وهامش الربح. 5

مراجعة بشرية للمعلومات الثقافية والصور والسعر قبل النشر. 6

نشر المنتج في متجر الفنان والمعرض والمجموعات المناسبة. 7

استخدام لبيب في الفعالية أو نقطة البيع لتحويل التفاعل إلى طلب رقمي. 8

استخدام حبيب للرد على العميل ومتابعة الطلب وخدمة ما بعد البيع. 9

تحليل المبيعات والطلب والحملات، ثم تزويد الفنان بتوصيات قابلة للتنفيذ. 10
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الفئات المستهدفة١٠

ما تقدمه حكايةالاحتياجالفئة

هوية رقمية ومتجر وتجهيز وتسويق وتحليلاتالتسعير والظهور والبيع وإدارة الطلباتالحرفيون والفنانون

إدراج المنتجات ودعم الأجنحة والتجارة الرقميةقناة بيع مستقرة خارج المواسمالأسر المنتجة

ورش وحقائب تعليمية تفاعليةتعلم الحرفة في تجربة جذابةالأطفال والمراهقون

برامج وحقائب ومدربون وتقارير مشاركةبرامج ثقافية قابلة للتنفيذ والقياسالمدارس والجهات التعليمية

طلبات مخصصة وهدايا مؤسسية وفعالياتهدايا وتجارب ثقافية محليةالشركات والجهات

قصص موثقة وتحقق ودفع وشحن ومعارض حيةالثقة والاكتشاف والأصالةالمشترون وهواة الفن
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خبرة التنفيذ والسجل المؤسسي١١

تستند حكاية إلى خبرة جرافيتي ريزن والفريق المؤسس في المواد الفنية والورش والتجارة الإلكترونية والتسويق والفعاليات.

ويبين الملف التعريفي الحالي خبرة تتجاوز عشر سنوات، وأكثر من 5000 ورشة منفذة، ودعم أكثر من 500 فنان، وأكثر من 250
ا لجرافيتي ريزن والفريق الداعم، مع أدلة مستقلة لكل نقطة بيع وشراكة. ستُقدم هذه الأرقام بصفتها سجلًا مؤسسيً

مؤشر.

تؤكد القنوات العامة وجود متجر إلكتروني وتطبيقات وقنوات بيع عبر أمازون ونون لعملاء الإمارات، إضافة إلى إنستغرام
ويوتيوب وتيك توك. ويعكس ذلك قدرة قائمة على التجارة الرقمية وصناعة المحتوى والوصول إلى العملاء. أما الإحصاء

الدقيق للورش منذ 2016 فيتطلب تصدير أرشيف الحسابات وبيانات Meta وYouTube، لأن البحث العام لا يضمن الوصول إلى
جميع المنشورات القديمة أو المؤرشفة.
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فريق المشروع١٢

الاسم أو

الوحدة
المسؤوليات الرئيسيةالدور

الأستاذ الطيب

دعبول

الحوكمة العليا، التوجيه الاستراتيجي، واعتماد تخصيص موارد مسايف وجرافيتي ريزنرئيس مجلس الإدارة

لدعم حكاية

المديرة العامة وممثلةأ زهراء الحازمي

حكاية

القيادة التنفيذية، الإشراف الاستراتيجي، العلاقات والشراكات، تمثيل المشروع

ومتابعة المؤشرات

تنظيم مكتب المديرة، متابعة القرارات والجداول والمراسلات والاجتماعات والتقاريرمساعدة المديربتول محمد
وتنسيق الأعمال بين الفرق

تنسيق البرامجهيلة

والعلاقات العامة

تنسيق الكتالوجات والبرامج والحقائب التدريبية والعلاقات العامة

الموارد البشريةأريج القحطاني

وعلاقات الفنانين

ملفات الفريق والعقود والتفرغ، استقطاب الفنانين، إدارة العلاقات وتنظيم

المشاركات

الاستراتيجية التسويقية، إدارة الحملات والمحتوى وقنوات البيع، ومتابعة التحليلاتمديرة التسويقأريج مسلم

وتكلفة الاستحواذ والتحويل

تجهيز السجلات النظامية والمالية، القوائم وكشوف المبيعات، الموازنة، عروضالمالية والسجلاتوليد

الأسعار، وملفات الصرف والتقارير

العمليات والفعالياتسامي
والمبيعات

تنسيق البازارات والأجنحة والتشغيل الميداني والمبيعات والتوريد والتسليم

مصطفى

عدنان

هندسة المنصة، تكامل المحركات والأنظمة، البيانات والأمان والإطلاق التقنيالمسؤول التقني

نور، ريان، عمر،

أروى

المحتوى والإعلان

والتحليل

المحتوى وSEO والتصوير والفيديو، الإعلان المدفوع، تحليل الحملات وإنتاج مواد

الورش والفعاليات

سارة، دانا، يزن،
ليان

التجارة الإلكترونية
والبيانات وخدمة العملاء

تشغيل المتجر، إدخال المنتجات، إدارة الطلبات والردود والمتابعة وخدمة ما بعد البيع

شبكة 500

فنانة وحرفية

فنانون وعارضون

ومنفذو ورش

شبكة جاهزة سبق التعاون معها في مناطق المملكة؛ ويكون التعاقد مع السعوديين

عبر العمل الحر أو العقود النظامية، ومع غير السعوديين عبر أجير أو التصاريح النظامية
المعمول بها

نبذة عن المديرة العامة

الأستاذة زهراء الحازمي فنانة تشكيلية ومدربة معتمدة TOT، ولديها خبرة تتجاوز عشر سنوات في العمل الفني والتدريبي،

وتنظيم والإشراف على الورش والفعاليات الثقافية والاجتماعية والتجارية، وبناء العلاقات مع الفنانين والشركاء. ارتبط عملها
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ل المهارة اليدوية إلى فرصة تعلم ودخل ومشاركة مجتمعية بشغف واضح لبناء جيل حرفي جديد يعتز بالهوية المحلية، ويحوّ
مستدامة. وتقود حكاية لربط هذه الخبرة بالتقنية والتسويق الحديث وتوسيع أثرها في مناطق المملكة.
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خطة التنفيذ١٣

المخرج القابل للقياسالأعمالالفترةالمرحلة

التأسيس

والحوكمة

اعتماد النطاق، العقود، الملكية الفكرية، البيانات، خطةالشهر 1

القياس

خطة معتمدة وعقود

ا وتفويضات وقائمة 12 حرفيً

تهيئة التقنية

والبيانات

ربط المحركات وOdoo وتجهيز قاعدة المعرفة وإدخالالشهر 2

المنتجات

ا نسخة تشغيلية أولى و120 منتجً

ا رقميً

اختبارات المستخدمين والأمان والدفع والشحن وتدريبالشهر 3الاختبار والتدريب

الفريق والفنانين

تقرير اختبار وتشغيل الدفعة

الأولى

الشهران 4الإطلاق الميداني

و5

تنفيذ بازار 1500 متر مربع وتشغيل لبيب وحبيب ومنيرة

وحسيب

فعالية رئيسية وطلبات

ومؤشرات تفاعل موثقة

التوسع
والاستدامة

تحسين الحملات والتوصيات، قياس الأثر والدخل، واعتمادالشهر 6
خطة موسم الرياض والتشغيل بعد الدعم

تقرير أثر وخطة استدامة مالية
وتشغيلية

أهداف الأشهر الثلاثة الأولى

المستهدفالمؤشر

12الحرفيون والفنانون المنضمون

12الملفات والمتاجر الرقمية المنشأة

120 إلى 150المنتجات المرقمنة والمنشورة

4محركات الذكاء الاصطناعي المهيأة للمرحلة الأولى

ربط تشغيلي أوليالربط مع ERP والمخزون والمبيعات

8 إلى 12الورش والتجارب الأولية

150 إلى 240المستفيدون من الورش

30000 ريال في السيناريو المحافظ، وحتى 50000 ريال مع تفعيل قنوات الحافزالإيراد الشهري المستهدف بنهاية الشهر الثالث
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خطة التواصل والتسويق١٤

ا إلى حكاية. إطلاق قصة المشروع عبر حسابات جرافيتي ريزن الحالية ثم نقل الجمهور تدريجيً

إنتاج ملفات وقصص مرئية للفنانين والمنتجات باستخدام منيرة مع اعتماد بشري.

تشغيل حملات مدفوعة موجهة حسب المدينة والحرفة والاهتمام وسلوك الشراء.

الاستفادة من شبكة المدارس والفعاليات والجهات الحكومية والخاصة لتشغيل الورش والتجارب.

تحويل البازار إلى قناة تسجيل ورقمنة وبيع، وليس فعالية بيع مؤقتة فقط.

إنشاء حملات للهدايا المؤسسية والطلبات الخاصة للشركات والجهات.

قياس تكلفة اكتساب العميل ومعدل التحويل ومتوسط الطلب وتكرار الشراء وعائد الحملة.
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الوضع المالي الحالي وخطة النمو١٥

ا، منها 10000 ريال من ورش العمل و5000 ريال من بيع المجموعات الحرفية. تبلغ الإيرادات الحالية المقدرة 15000 ريال شهريً

ويعتمد السيناريو المحافظ قبل صرف الحافز على نمو تدريجي من 15000 ريال إلى 30000 ريال في الشهر الثالث، مع إبقاء
المصروفات النقدية المباشرة متناسبة مع المبيعات.

هامش الفائضالفائض التشغيليالمصروفات النقدية المباشرةالإيرادات المقدرةالشهر

53 في المئة8000 ريال7000 ريال15000 ريالالأول

53 في المئة12000 ريال10500 ريال22500 ريالالثاني

53 في المئة16000 ريال14000 ريال30000 ريالالثالث

53 في المئة36000 ريال31500 ريال67500 ريالالإجمالي

نمو الإيرادات والمصروفات والفائض التشغيلي )ريال سعودي(

0ك

7ك

15ك

22ك

30ك

الشهر الأول الشهر الثاني الشهر الثالث

الفائض التشغيليالمصروفات النقدية المباشرةالإيرادات المقدرة
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الهيكل التجاري للمشروع١٦

ا تحت شركة مسايف وعلامة حكاية، لكنه يعمل من خلال وحدتي أعمال مترابطتين وقابلتين ا واحدً يقدم طلب الحافز مشروعً

: حكاية الرقمية للتجارة الإلكترونية، وحكاية للفعاليات والبازارات. يحافظ هذا الهيكل على وحدة المشروع للتوسع مستقبلًا
أمام الصندوق، ويفصل في الوقت نفسه الإيرادات والتكاليف ومؤشرات الأداء لكل نشاط.

النتيجة المستهدفةمصادر الدخلالدور الاقتصاديوحدة الأعمال

منصة دائمة لتجهيز وعرضحكاية الرقمية

وتسويق وبيع منتجات الفنانين

مبيعات المنتجات، العمولات، الخدمات

الرقمية، الطلبات الخاصة، والهدايا

المؤسسية

دخل شهري متكرر وقاعدة

بيانات وسوق قابل للتوسع

حكاية للفعاليات

والبازارات

قناة ميدانية لاختبار القوة

الشرائية وبناء المجتمع ورقمنة

الفنانين

تأجير المساحات، الترفيه، الفعاليات،

الورش، بيع المواد والمنتجات، والرعايات

أثر تسويقي واجتماعي ودراسة

عملية لبازارات ربحية لاحقة

قاس نجاحه بالربح المباشر وحده، بل بعدد ا ذا طابع شبه خيري؛ لذلك لا يُ ا وتسويقيً ا ثقافيً عامل البازار الأول بوصفه إطلاقً يُ

الفنانين، الحضور، المنتجات المرقمنة، الطلبات الجديدة، والشراكات الناتجة عنه. ويبدأ النموذج من فنان واحد ونقطة عرض
متنقلة، ثم يتوسع إلى تجمع من 100 فنان في الفعالية الرئيسية.

الإيرادات المتوقعة بعد تفعيل الحافز

ملاحظة القياسالإيراد المتوقعالفترةمصدر الإيراد

المتجر والورش والمجموعات
الفنية

بنهاية الشهر
الثالث

30000 إلى 50000
ا ريال شهريً

سيناريو محافظ إلى مستهدف وفق سرعة إدراج
المنتجات والحملات

المتجر وقنوات جرافيتي ريزن

والجهات المتعاونة

من الشهر الرابع

إلى السادس

60000 إلى 90000

ا ريال شهريً

يعادل ضعفين إلى ثلاثة أضعاف مستهدف الشهر

الثالث مع التوسع الموسمي

إيراد إجماليالبازار الثقافي الأول

للفعالية

50000 إلى

100000 ريال

من المساحات والترفيه والفعاليات والورش وبيع

المواد؛ العائد الفعلي تحت التأكيد وفق الموقع

والرعايات
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ميزانية الحافز المطلوبة١٧

قيمة الحافز المطلوبة 500000 ريال. التقسيم التالي تقديري وتحت التأكيد بعروض الأسعار واعتماد المصروفات المؤهلة من

الصندوق.

المسار الأول حكاية الرقمية

المخرجالقيمةالقسم

دفعة منتجات جاهزة للبيع ومواد مدعومة60000 ريالتجهيز الأعمال الفنية والمواد الخام والإنتاج الأولي

للفنانين

تجهيز المتجر والمنصة والتكامل مع Odoo ومحركات الذكاء

الاصطناعي

100000

ريال

منصة متعددة البائعين جاهزة للإطلاق والقياس

حملات ممنهجة ومحتوى وقصص منتجات55000 ريالالترويج والحملات وإنتاج المحتوى المدعوم بالذكاء الاصطناعي
وتقارير أداء

سيولة تشغيل الطلبات والمخزون والشحن55000 ريالرأس المال العامل والتنفيذ واللوجستيات والمدفوعات

والتوسع

270000إجمالي حكاية الرقمية
ريال

قناة بيع رقمية مستدامة وقابلة للتوسع

المسار الثاني حكاية للفعاليات والبازارات

المخرجالقيمةالبند

بازار مرخص بمساحة مستهدفة 1500 متر مربع65000 ريالالموقع والجهة المنظمة والتراخيص

مساحات عرض موحدة وقابلة لإعادة الاستخدام55000 ريالالبنية المؤقتة والأجنحة والتجهيزات

تمكين المشاركين وتجهيز أعمال قابلة للعرض والبيع40000 ريالدعم الفنانين والمواد والإنتاج

برنامج تفاعلي للأطفال والأسر والزوار25000 ريالالورش والبرامج الترفيهية والثقافية

توثيق المنتجات والفنانين وتحويل التفاعل إلى المتجر20000 ريالالرقمنة والتصوير والتغطية الإعلامية

تشغيل منظم وإدارة مخاطر الفعالية25000 ريالاللوجستيات والسلامة والتأمين والاحتياطي

إطلاق ثقافي وتسويقي ودراسة سوق موثقة230000 ريالإجمالي حكاية للفعاليات والبازارات

تنفيذ المسارين ضمن مشروع حكاية الموحد500000 ريالإجمالي الحافز

مساهمة جرافيتي ريزن في تخفيض التكلفة

تتحمل رواتب الفريق الإداري والتسويقي والتقني القائم في المرحلة الأولى، وتُصرف حوافز مرتبطة بالإنجاز بدل تحميل
المشروع رواتب ثابتة جديدة.
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نتيجة هذا الدعم العيني، يستهدف النموذج هامش فائض تشغيلي يزيد على 50 في المئة في الأنشطة الرقمية والورش بعد
ا وتحت التأكيد بعد احتساب تكلفة المنتج والعمولة والشحن والإعلان لكل استقرار التشغيل. ويظل هذا الهامش تقديريً

قناة.

مقترح صرف الحافز حسب المخرجات

شرط الاستحقاقالقيمةالدفعة المقترحة

اعتماد خطة التنفيذ والحوكمة والعقود ونطاق المنتج100000 ريالالأولى

إنجاز النسخة التشغيلية والتكاملات الأساسية150000 ريالالثانية

ا وتشغيل الاختبار100000 ريالالثالثة ا وتأهيل 12 حرفيً رقمنة 120 منتجً

تنفيذ الإطلاق والبازار وتشغيل قنوات البيع100000 ريالالرابعة

تقرير الأثر والاستدامة وإغلاق المخرجات50000 ريالالخامسة

عدل وفق عقد الحافز وجدول الصرف المعتمد من الصندوق. هذا التقسيم مقترح داخلي، ويُ

توزيع ميزانية الحافز المطلوبة )500,000 ريال(

500,000
ريال سعودي

حكاية للفعاليات والبازارات — 230,000 ريال )46%(حكاية الرقمية — 270,000 ريال )%54(

ا ثابتًا في مرحلة الإطلاق. توفر المكتب والورشة والمرافق الحالية؛ لذلك لا تتحمل حكاية إيجارً

توفر المواد الفنية المصنعة بخصم مبدئي يصل إلى 30 في المئة بعد الاعتماد، وتتيح الورشة والذكاء الاصطناعي لتقليل

تكلفة التصنيع والتجهيز.

توفر فريق التسويق وخدمة العملاء وإدارة المنصات والفعاليات الرقمية دون أتعاب ثابتة جديدة، بينما تتحمل ميزانية

الحافز المدفوعات المباشرة للمنصات والحملات.
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الأثر الثقافي والاجتماعي والاقتصادي١٨

الأثر الثقافي

الأثر الاجتماعي

الأثر الاقتصادي

رقمنة المنتجات والحكايات المرتبطة بالحرف والفنانين والمناطق.

حفظ بيانات الخامات والأساليب والأصالة وسجل العمل الفني.

تقديم الحرفة للأجيال الجديدة عبر ورش وحقائب وتجارب تفاعلية.

توسيع وصول الفن والحرفة السعودية من الفعالية المحلية إلى السوق الرقمي.

ا. تمكين الحرفيين والأسر المنتجة من قنوات دخل أكثر استقرارً

رفع مهارات التسعير والتصوير والتسويق وإدارة الطلبات.

توفير مساحات تعلم وتفاعل للأطفال والمراهقين والأسر.

إتاحة فرص مشاركة للفنانين بعقود نظامية دائمة أو مؤقتة.

زيادة مبيعات المنتجات الثقافية المحلية ورفع متوسط دخل الحرفي.

خلق وظائف مباشرة في التقنية والتشغيل والتسويق وخدمة العملاء.

خلق فرص غير مباشرة في التدريب والتصوير والتنظيم والإنتاج والشحن.

بناء بيانات سوق تساعد على توجيه الإنتاج نحو الطلب الفعلي.

ا وزيادة تداول المنتجات الثقافية. دعم الناتج المحلي من خلال تصنيع المواد محليً
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مؤشرات قياس الأثر١٩

مصدر القياسمستهدف أول 3 أشهرخط الأساسالمؤشر

30000 ريال محافظ وحتى 50000 ريال15000 ريالالإيراد الشهري المتكرر

مستهدف

Odoo وتقارير المتجر

لا يوجد خط أساسإيراد البازار الأول

موحد

التذاكر والعقود ونقاط50000 إلى 100000 ريال للفعالية

البيع

سجل الفنانين والعقود12يحدد قبل الإطلاقالحرفيون النشطون

إدارة الأعمال الفنية120 إلى 150يحدد قبل الإطلاقالمنتجات المرقمنة

ا مع تصعيد بشرييحدد من القنوات الحاليةزمن الرد الأول لوحة حبيبفوري آليً

زمن إعداد عرض

السعر

سجل حسيبدقائق بعد اكتمال المدخلاتعملية يدوية حالية

التذاكر والحضور8 إلى 12حسب السجل الحاليعدد الورش

العقود وأجير4 إلى 6 مباشرة و15 إلى 25 غير مباشرةالفريق القائمفرص العمل

ارضا المستفيدين استبيانات ما بعد الخدمة85 في المئة أو أعلىغير مقاس موحدً
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الملكية الفكرية والبيانات والامتثال٢٠

تملك شركة مسايف أو تحصل على ترخيص مكتوب لكل كود وتصميم وصورة ونص وبيانات تُستخدم في المنصة.

يوقع الفنان اتفاقية تحدد ملكية العمل وحقوق العرض والبيع والتسويق واستخدام الصور والقصص.

ا القصص والمعلومات الثقافية تخضع المخرجات التي ينتجها الذكاء الاصطناعي لمراجعة بشرية قبل النشر، خصوصً
والأسعار.

ا احتياطية وإدارة للموافقات ا أثناء النقل والتخزين، وسجلات تدقيق ونسخً تطبق المنصة صلاحيات حسب الدور، وتشفيرً
والخصوصية.

توثق شهادات الأصالة والمراجع ورموز التحقق وسجل الموافقات وتتعامل مع شكاوى حقوق النشر.

تلتزم عمليات الدفع والشحن والضرائب وحماية المستهلك بالأنظمة السعودية والجهات ذات الاختصاص.
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المخاطر وخطط المعالجة٢١

المعالجةالأثرالخطر

نموذج موحد وفريق رقمنة ومراجعة على دفعاتتأخر النشر والتوصياتعدم اكتمال بيانات الفنانين

مراجعة بشرية ومصادر موثقة وسجل اعتمادضرر الثقة والمصداقيةمعلومات ثقافية غير دقيقة

حسيب مع أسعار سوق ومراجعة مالية واختبار حساسيةضعف الربحية أو المبيعاتتسعير غير واقعي

تدريب مبسط ودعم تصوير وإدخال مجاني للدفعة الأولىانخفاض المعروضضعف تبني الحرفيين

إطلاق مرحلي ومفاتيح تشغيل للمزايا واختبارات قبولتعطل بعض الرحلاتتأخر التكاملات التقنية

جهة مرخصة وعروض أسعار ونطاق مرن ورعاياتعجز في الميزانيةارتفاع تكلفة الفعالية

عقود وموافقات وصلاحيات وسجلات تدقيق وآلية شكاوىمخاطر نظاميةالخصوصية والحقوق

إيرادات عمولات واشتراكات وخدمات B2B وورش وحملات مدفوعةضغط نقديتوقف الدعم بعد انتهاء الحافز
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الخاتمة٢٢

تسعى شركة مسايف من خلال متجر حكاية إلى توطين الصناعات الثقافية والحرفية وتمكين الحرفي من أدوات إنتاج وتسعير

وتسويق وبيع تناسب الاقتصاد الرقمي. ويتيح الحافز تحويل الجاهزية التقنية والتشغيلية إلى إطلاق وطني قابل للقياس، بما
ا للتجارة الثقافية المدعومة ا مستدامً ا سعوديً يزيد دخل الحرفيين وفرص العمل وتداول المنتجات المحلية، ويبني نموذجً

بالذكاء الاصطناعي.
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القسم الختامي — تصور افتراضي لأول بازار لحكاية٢٤

ا لبازار أو فعالية أُقيمت بالفعل. ا لفعالية مستقبلية مقترحة، وليس توثيقً د رقميً ر افتراضي مولّ تنبيه: الفيديو التالي تصوّ

يُستخدم هنا لتوضيح فكرة الإطلاق الميداني المطلوب تنفيذه ضمن هذا الطلب.

تصور افتراضي لأول بازار لحكاية

لقطة معاينة من فيديو التصور الافتراضي المعروض في القسم الختامي للتجربة الرقمية.

شاهد الفيديو ←

متجر حكاية للفنون والحرف اليدوية — علامة تابعة لشركة مسايف للتجارة والمقاولات · ملف تقديم رسمي لطلب حوافز الذكاء الاصطناعي

للمشاريع الثقافية — الصندوق الثقافي

►
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